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Mang lwé&i phat trién sém (Early Development Network (EDN)) cung cap cac dich vu va hé tro
dwa trén nhu cau cua tré so sinh cho dén ba tudi va gia dinh cua tré v&i niém tin rang phu
huynh sé biét dau la diéu tot nhat cho gia dinh ho. Cac dich vu nay dwoc lap ra dé thwce hién
nhirng diéu ma cac gia dinh cho la quan trong déi v&i con em va gia dinh ho. Mang Iwéi c6 cac
nhan vién than thién va nhiét tinh, luén san sang lang nghe va tén trong cac gia dinh.

EDN la nd lwc hop tac gitra Bd Gido Duc va

S& Y Té va Dich Vu Nhan Sinh Bang Nebraska
(Nebraska Department of Education) nham dap
(rng cac nhu cau cda tré so sinh va tré méi biét
di bi khuyét tat va gia dinh cta tré. EDN cung
cép céc dich vu can thiép sém theo quy dinh cla
luat lién bang, “Dao Luat Gido Duc Nguoi Khuyét
Tat” (Individuals with Disabilities Education Act
(IDEA))-Phan C.

Phu huynh ¢6 nhi*ng quyén goi la bién phap bao
vé theo thu tuc ap dung cho tat ca cac khia canh
clia quy trinh can thiép s&m, gdm thadm dinh, tiép
can hod so va sy tham gia ctia phu huynh trong
viéc phat trién Chwong Trinh Dich Vu Gia Binh
Ca Nhan (Individualized Family Service Plan
(IFSP)). Céc diéu luat va quy ché cla tiéu bang
va lién bang dé ra nhirng viéc can lam dé tang
cwdng sy tang trwdng va phat trién cla tré so
sinh va tré mai biét di bi khuyét tat hodc cham
phat trién hoi da diéu kién.

PTI-Nebraska

Trung Tam Tai Nguyén va
ThéngTin Cho Phu Huynh
(Parent Information and Resource Center)

2564 Leavenworth St., Suite 202
Omaha, NE 68105
402-346-0525

800-284-8520
info@pti-nebraska.org
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Tai liéu nay gilr vai tro la théng bao ,vé cac bién
phap bao vé theo thu tuc va cung cap thong tin
vé quyen cua phu huynh théng qua luat ctia Lién
Bang, IDEA Phan C cling nhw cac diéu & va
chinh sach cta bang Nebraska.
Dé c6 thém thong tin vé quyén cla quy vi, hay
lién hé v&i mét trong nhivng ngudi sau:
Diéu phéi vién dich vu ctia quy vi
Co quan diéu phéi dich vu ctia EDN tai dia
phwong, khu trwdng hoc hoac doan thé duoc
chap thuan (héi gap Giam Bdc phu trach
Chuwong Trinh Gido Duc Dac Biét)

The Nebraska Department of Education

The Nebraska Department of Health
and Human Services

Disability Rights Nebraska
Dich Vu Béao Vé

(Advocacy Services)

134 South 13th St, Suite 600
Lincoln, NE 68508
402-474-3183

800-422-6891
info@disabilityrightsnebraska.org
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e Théng Tin Chung

Théng Bao Trwéc Bang

Van Ban

Théng Bao

Diéu phéi vién dich vu phai gtvi cho quy vi théng

béo bang vén ban (cung cép nhirng thong tin cu
thé bang van ban), méi khi co:

Dé xuét khéi dau hodc thay ddi viéc nhan dang,
tham dinh hodc chd hoc clia tré so sinh hodc
tré ma&i biét di hodc viéc cung cép cac dich vu
can thiép sém cho tré so sinh hodc tré méi biét
di bi khuyét tat va gia dinh cua quy vi.

T chdi khéi dau hoéc thay dbi viéc nhan dang,
tham dinh hodc chd hoc cla tré so sinh hodc
tré ma&i biét di hodc viéc cung cap cac dich vu
can thiép sém cho tré so sinh hodc tré méi biét
di bi khuyét tat va gia dinh ctia quy vi.

Thong bao nay phai dwoc glvi dén quy vi trong
thoi gian hop ly sau khi nha cung cép dwa ra
quyét dinh dé& xuat ho&c tir chdi nhwng phai
dén trwde khi nha cung cp dich vu trién khai
hanh dong.

No&i dung théng bao
Van ban théng bao phai:
1. M6 t& hanh dong dwoc dé xuét hodc tir chbi:
2. Giai thich tai sao hanh dong duoc dé xuat
hodac bj tir choi; va
3. Théng bao ré‘ng quy vi dwoc bao vé theo cac
diéu kho.jém vé bién phap bao yé theo tha tuc
trong Phan C cua luat IDEA gom:
a. M6 ta vé bién phap hoa giai, va
b. Cach gl khiéu nai hogc khiéu nai theo
dung tha tuc cap bang (va moc thoi gian)
khi quy vi cho rang cac yéu cau vé Dich
Vu Can Thiép S&m (Early Intervention
Services) bj vi pham.
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Théng bao bang ngdn ngir dé hiéu

Thong bao phai dwoc:

1. Viét bang ngdn ngtr dé hiéu dbéi véi cong
chung; va

2. Cung cép bang ngon nglr ban x( clia quy Vi
hoac bang cac hinh thirc giao tiép khac, trir khi
viéc thwc hién hoan toan khéng kha thi.

Néu ngdén nglr ban x&r hodc cac hinh thirc giao
tiép khac khoéng phai la ngén ngir viét, diéu phoi
vién dich vu va/hodc co quan diéu phéi dich vu
cta EDN, khu trwé'ng hoc hodc doan thé dwoc
chép thuan phai dam bao rang:

1. Théng bao nay dwoc phién dich ra I1&i noi hoac
bang cac phwong tién khac theo ngdn ngir
ban x(r cGia quy vi hodc cac hinh thirc giao tiép
khac;

2. Quy vi hiéu dwoc néi dung clia thong bao; va

w

C6 bang chirng bang van ban thé hién budc 1
va 2 da dwgc dap ng.

Ngoén nglr ban xw

Ngoén ngir ban xtr, khi duwgc dung béi nguoi
chwa thanh thao tiéng Anh, c6 nghia nhw sau:

Ngbn nglr thwong ngay duoc ngudi do st
dung, hodc, déi véi mot dira tré thi ngdn ngir
ban x& la ngén ngr thwdng dwgec phu huynh
clia tré str dung;

Trong moi trwdng hop lién lac tryc tiép véi mot
dira tré (bao gdm ca viéc thdm dinh dra tré do),
thi dung ngén ngir dira tré nay thwdng dung &
nha hoac trong méi trwd'ng hoc tap.

Déi v&i ngudi khiém thi hodc khiém thinh hoac
ngwdi khdng cé ngdn ngir viét, ngdn ngir ban xu
la phwong thirc giao tiép ngudi d6 thwdng dung
(chang han nhw ngén ngi ky hiéu, chir néi Braille
hoac giao tiép bang 1&i noi).



Sw Chap Thuan cua
Phu Huynh

Dinh Nghia
Chap thuan c6 nghia la:

1. Quy vi da dwoc théng bao day du bang ngdn
nglr ban xt& cla minh hoac bang hinh thirc
giao tiép khac (nhw ngén ngi ky hiéu, chir
ndi Braille hodc giao tiép béng 161 n6i) vé moi
théng tin lién quan dén hanh déng dwoc quy vi
chép thuan.

2. Quy vi hiéu va déng y v&i hanh déng dé
bang van ban va don chép thuan nay moé ta
hanh dong

3. do, dong thoi liét ké cac ho so (néu co) sé
dworc tiet 16 va tiét 16 cho ai; va

4. Quy vi hiéu rang quy vi tw nguyén chap thuan
va quy vi co thé rat lai chap thuan nay vao bat
cw luc nao.

Viéc rat lai chap thuan ctia quy vi sé& khéng phu
nhan (x6a bd) mét hanh déng da dién ra sau khi
quy vi da chap thuan va trwdce khi quy vi rat lai
chép thuan dé.

Ché&p thuan cho kiém tra

Trwde khi nhan dwoc dich vu can thiép sém,
trwwdre tién con cua quy vi phai dwoc chirng minh
la tré khuyét tat. Dé xac dinh tré so sinh hodc tré
méi biét di cla quy vi c6 bj khuyét tat va cé can
dén dich vu can thiép sém hay khéng, co’ quan
diéu phdi dich vu ctia EDN, khu trwéng hoc hoac
doan thé dwoc chap thuan cé thé chon kiém tra
tré so sinh ho&c tré mai biét di ctia quy vi. Néu
co quan diéu phéi dich vu ctia EDN, khu truéng
hoc hodc doan thé dwoc chap thuan dé nghi kiém
tra tré so' sinh hodc tré ma&i biét di ctia quy vi, ho
phai théng bao cho diéu phdi vién dich vu. Diéu
phéi vién dich vu sé& yéu cau quy vj cung cap
chép thuan kiém tra bang van ban.

Trong subt qua trinh kiém tra, néu két qua kiém
tra ho&c nhirng thong tin sén cé khac cho thay
dlra tré:
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Nghi la bi khuyét tat, diéu phéi vién dich vu sé
cung cap cho quy vi théng bao khac va yéu cau
quy Vi chép thuan thwc hién thdm dinh va danh
gia tré so sinh hoac tré mai biét di.

Khong bi nghi 1a bi khuyét tat, co quan diéu
phdi dich vu ctia EDN, khu trwdng hoc hodc
doan thé dwoc Chap thuan sé bao cho quy Vi
két qua klem tra bang van ban va cung cap
théng bao vé quyén yéu cau thadm dinh tré so
sinh ho3c tré mai biét di.

Quy vi c6 thé yéu ciu va dwa ra chap thuan thdm
dinh vao bét ky thdi diém nao trong subt qua trinh
kiém tra. Co' quan diéu phéi dich vu ctia EDN,
khu trwdng hoc hodc doan thé dwoc chép thuan
phai thAm dinh tré so sinh hoac tré mai biét di
cua quy Vvi.

Ch4p thuan thdm dinh va danh gia

Co quan diéu phéi dich vu ctia EDN, khu truwdng
hoc hodc doan thé dwoc chap thuan khong thé
tién hanh thdm dinh con quy vi nham xac dinh
xem con quy vi cé hdi da diéu kién nhan dich vu
can thiép sém theo Phan C luat IDEA hay khéng
néu nhu buédc dau khéng glri cho quy vi van ban
thong bao truwéc vé hanh dong da dé xuét va
khéng cé sw chap thuan cta quy vi theo nhw mé
ta trong muc Chap Thuan cua Phu Huynh.

Diéu phéi vién dich vu phai thuwc hién cac nd luc
hop ly dé& nhan dwoc van ban chap thuan thdm
dinh sau khi biét théng tin ciia quy vi dé xac dinh
xem tré so sinh hodc tré maéi biét di ctia quy vi cé
bi khuyét tat hay khéng.

Chép thuan thdm dinh khéng cé nghia la quy vi
ciing chap thuan cho co quan diéu phéi dich vu
ctia EDN, khu trwdng hoc hodc doan thé dwoc
chép thuan dé bat dau cung cép cac dich vu can
thiép s&m cho con va gia dinh cda quy vi.



Néu quy vi tir chéi dwa ra chap thuan hodc khoéng
tra 1o yéu cau dwa ra chap thuan thdm dinh, co
quan diéu phdi dich vu ctia EDN, khu trwérng hoc
ho&c doan thé dwoc chép thuan phai thuc hién
cac né lwc hop ly dé dam bao rang quy vi:

1. Hiéu rd va day da ban chét ctia thdm dinh va
danh gia con cua quy Vi hO,éC cac dich vu can
thiép som sé dwgc cung cap; va

2. Hiéu rang con quy vi s& khéng thé nhan dwoc
thadm dinh, danh gia hoac dich vu can thiép
s&m néu khéng nhan dwoc chap thuan.

Co quan diéu phéi dich vu ctia EDN, khu trwdng
hoc hodc doan thé dwoc chap thuan cé thé
khéng duing quy trinh diéu tran theo dung tha tuc
nhw mb ta trong muc Quy trinh diéu tran theo
dang thu tuc.
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Ché&p thuan céac dich vu

Co quan diéu phdi dich vu ctia EDN, khu trwdng
hoc ho&c doan thé dwoc chap thuan phai nhan
dwoc chép thuan sau khi biét théng tin ctia quy vi
trwéc khi cung cap cac dich vu can thiép séom.

Quy vi c6 thé quyét dinh quy vi, tré so sinh hoac
tré mai biét di hoac nhirng thanh vién khac trong
gia dinh clia quy vi sé chap nhan hay tlr chbi moi
dich vu can thiép sém vao bat ky lic ndo. Quy vi
c6 thé tir chéi mét dich vu sau khi da chip nhan
dich vu d6 ma khéng gay anh huwéng dén cac
dich vu can thiép sém khac.

Chép thuan st dung bao hiém ca nhan

dé thanh toan cac dich vu Phan C

Quy vi phai dua ra van ban chap thuan sau khi

bié:c théng tin néu khu trdng hoc/doan thé dwoc

chép thuan hoac djch’vu can thiép som (EIS)

muon sﬁ: dung bao hiém ca nhan hoac lgi ich cua

quy vi dé thanh toan cho:

1. Viéc cung cép dich vu can thiép som trong
IFSP trong th&i gian dau; va

2. Téng tan suat, do dai, thoi gian hoac cuong
dd cung cap cac dich vu trong IFSP.



e Bao Mat Thong Tin

Dinh Nghia
Nhw da dung trong muc Bao Mat Théng Tin:

Tiéu hay co nghia la hiy bé hoac loai trir co
hoc cac chi tiét xac dinh danh tinh trong di liéu
dé div lieu khéng xac dinh danh tinh ré rang.

Ho6 so’ can thiép sé&m cé nghia la tat cd hd so
lin quan dén mot dlra tré phai dwoc thu thap,
lwu gitr hodc str dung theo cac diéu luat vé
cung cép dich vu can thiép sém.

Co quan tham gia cé nghia 1a bat ci co quan
diéu phéi dich vu nao ciia EDN, khu truéng
hoc ho&c doan thé dwoc chap thuan tién hanh
thu thap, lwu gitr hodc sir dung théng tin nhan
dang ca nhan dé trién khai cac dich vu can
thiép som.

Nhan Dang Ca Nhan

Nhan dang ca nhan la nhirng théng tin vé:

a. Ho tén cua con quy vi, tén phu huynh, hoac
tén cua mét thanh vién khac trong gia dinh;

b. Dia chi cua con quy vi;

c. Pac tinh ca nhan, nhw sb an sinh xa hdi cla
con quy vi; hoac

d. Mot danh sach cac dac diém ca nhan hoac
thdng tin khac ma qua doé ngudi ta cé thé xac
dinh mot cach chac chan dé la con quy vi.

Nebraska’s Early Development Network | Hwéng Dan Cac Bién Phap Bao Vé Theo Thi Tuc cho Phu Huynh

Théng Bao cho Phu Huynh

Nebraska Departments of Education va Health
and Human Services phai gtri théng bao day du
dé bao cho phu huynh biét day du vé yéu cau
bdo mat théng tin nhan dang ca nhan bao goém:

1. M(j)t b?ng mo ta pham vi nhan théng bao duwoc
viet bang ngédn nglr ban x& cda nhiéu nhém
dan cu khac nhau trong Tiéu Bang;

2. M6t bang mo ta nhirng dira tré cé thong tin
nhan dang ca nhan dwoc Iwu gilr, cac loai
théng tin dwoc tim kiém, cac phwong phap ma
Tiéu Bang dv dinh st dung dé thu thap thong
tin (k& ca cac ngudn tir d6 thong tin dwoc thu
thap) va cac cach str dung dé tao ra théng
tin do;

3. Mot ban tém lwoc cac chinh sach va tha tuc
ma cac co quan tham gia phai tuan thd trong
viéc lwu trir, khong tiét 16 théng tin cho bén thir
ba, bdo lwu hay tiéu hly cac thdng tin nhan
dang ca nhan; va

4. Mot bang mé ta tat ca cac quyén cda phu

huynh va dtra tré déi véi thdng tin nay, bao
gdm cac quyén can ct theo Pao Luat vé
Quyén Riéng Tw va Quyén Loi Gido Duc

cua Gia Dinh (Family Educational Rights and
Privacy Act (FERPA)) va céac diéu luat ap dung
trong diéu 34 CFR99.



Quyeén Tiep Can

Co quan tham gia phai cho phép quy vi kiém tra
va xem lai toan bd hd so can thiép s&m co lién
quan t&i con clia quy vi da dwoc co quan diéu
phdi dich vu ctia EDN hodc khu trwdng hoc/doan
thé dwoc chap thuan thu thap, lwu gitr hodc st
dung, theo Phan C luat IDEA. Co quan tham gia
phai thwc hién yéu cau kiém tra va xem lai toan
bd hé so can thiép sém clia con quy vi ma khéng
c6 bat ky sw tri hoan khong can thiét nao va phai
tién hanh trwdc moi cudc hop vé IFSP hodc bat
ct budi diéu trdn khach quan theo ding tha tuc
nao (k& cad mot cudc hop gidi quyét van dé) va
trong bat cv tre'ng hop nao ciing khéng duoc
qua 10 ngay sau khi dwa ra yéu cau.

Quyén duwoc kiém tra va xem lai hd so can thiép
s&'m bao gom:

1. Quyén dugc yéu cau co quan tham gia giai
thiclj dién giai noi dgng ho so hoc tap va
quyén dwgc nhan két qua tra 1&i tir phia ho;

2. Quyen yeu cau co quan tham gia phai cung
cap cac hod so hoc tap néu quy vi khong thé
kiém tra va xem xét hd so hoc tap cua con
minh mét cach thuan loi néu khéng cé cac ban
sao hd so hoc tap nay; va

3. Quyén cla quy vi dwoc Gy nhiém cho nguoi
khac kiém tra va xem xét hd so hoc tap.

Co quan tham gia c6 thé cho rang quy vi c6
quyén kiém tra va xem lai cac hd so cd lién quan
téi con minh tri khi da biét rang quy vi khong co
quyen do theo luat phap Tiéu Bang &p dung cho
cac van dé nhu giam ho, cham séc nudi dwdng
hay ly than va ly di.
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H6 So’ Tiep Can

Mbi co’ quan tham gia phai ghi chép lai khi cac
bén tiép can thanh céng hd so can thiép sém da
dwoc thu thap, lwu gitr hodc st dung theo Phan
C luat IDEA (ngoai trir viéc tiép can cua phu
huynh va nhan V|en cé tham quyen cla co quan
tham gia), bao gébm tén clia bén tiép can, ngay
tiép can va muc dich cla bén tiép can dwoc Gy
quyén khi st dung ho so.

Cac Ho6 So cuia Hon
M6t Hoc Sinh

Néu c6 hd so can thiép s&m nao bao gébm théng
tin cGa nhiéu tré thi phu huynh ctia em d6é chi cé
quyén kiém tra va xem lai cac théng tin lién quan
dén con ho hodc dwoc cho biét cac théng tin cu

thé dé ma thoi.

Danh Sach va Cac Loai Dia
Diém Théng Tin

Theo yéu cau, mbi co quan tham gia phai cung
cap cho guy vi mot danh sach gom cac loai va vi
tri clia ho so can thiép som da dwoc co quan thu
thap, Iwu gilr hodc st dung.

Cac lé phi

Mbi co quan tham gia c6 thé thu phi ban sao ho
so' theo Phan C luat IDEA néu Ié phi nay khong
gay tr& ngai dang ké dén viéc thuc hién quyén
kiém tra va xem lai cac hd so d6 cia quy vi.

M6t co' quan tham gia c6 thé khéng thu phi tim
kiém hod&c 4y lai théng tin theo Phan C luat IDEA.

M6t co quan tham gia phai cung cap mién phi
cho phu huynh ban sao m0| tham dinh, danh gia
vé con cua ho, danh gia vé gia dinh va IFSP sé&m
nhét ¢ thé nhwng khéng muén hon 7 ngay sau
mdi budi hop IFSP.
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Sura Doi HO So theo Yéu

Cau cua Phu Huynh

Néu quy vi cho rang théng tin ctia con quy vi trong
ho so can thiép sém d? duwoc thu thap, lwu gite
hoac s&r dung theo Phan C luat IDEA‘Ié khong
chinh xac, sai‘ I&ch hoac vi pham quyén riéng tw
hoac géc quyén khac clia con quy vi, quy vi cé thé
yéu cau co quan tham gia lwu gilr thdng tin thay
ddi cac thong tin do.

Trong thdi han hop ly sau khi nhén duwoc yéu .
cau, co quan tham gia phai quyét dinh co thay doi
thdng tin theo yéu cau hay khong.

Néu co quan tham gia tir chéi thay ddi théng tin
theo y&u cau cla quy vi, ho phai théng bao cho
quy vi biét quyét dinh ttr chdi ctia ho va cho quy vi
biét quyén yéu cau diéu tran cho viéc nay can cr
theo muc Co’ H6i Tién Hanh Phién Diéu Tran.

Co HGi Tién Hanh Phién

Dieu Tran

Co quan tham gia phai, theo yéu ciu, tao co hdi
cho quy vi c6 mét budi diéu tran dé tra xét nhing
thong tin trong hd so’ can thiép sém clia con quy
vi nham dam bao rang cac théng tin déu chinh
xéc,‘ khéng cé suv sai léch hO‘éC khéng vi pham
quyén riéng tw hoac cac quyéen khac ctia con
quy Vi.

Cac Thu Tuc Cua Phién

Dieu Tran

Mot phién diéu tran tra xét théng tin trong ho so
can thiép s&m phai dién ra theo dung tha tuc
danh cho loai diéu trAn d6 theo quy dinh cta
Luat vé cac Quyén Gido Duc Gia Dinh va Riéng
Tu (FERPA).
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Kéet Qua Cua Phién bieu Tran
Néu theo két qua cla phién diéu tran, co quan
tham gia quyét dinh rang thong tin la chwa chinh
xac, gay hiéu lam hoac vi pham quyén riéng tw
ciing nhw cac quyén khac cla dra tré, ho phai
c6 nghia vu stra dbi théng tin cho chinh xac va
thdng bao cho quy vi biét bang van ban.

Néu, theo két qua cta phién diéu tran, co quan
tham gia quyét dinh rang céc théng tin nay la
chinh xac, khéng c6 sai Iéch hoac khbéng vi pham
quyén riéng tw hodc cac quyén khac ctia con quy
vi, thi ho phai théng bao cho quy vi biét rang quy
vi c6 quyén bay td y kién vé théng tin duoc lwu
trong hd so hodc trinh bay bat ky nguyén nhan
nao khién quy vi khéng déng y véi quyét dinh cua
co quan tham gia.

Bién giai ctia phu huynh trong hd so clia con quy

vi phai:

1. Puoc lwu trong hd SO cua con guy vi do co
quan tham gia v&i diéu kién phan théng tin gay
tranh cai cling dwoc lwu trir béi co’ quan nay; va

2. Néu co quan tham gia tiét 16 hd so clia con
quy vi hodc phan théng tin khiic mac dé cho
bén th& ba nao khac, bién giai cua phu huynh
ciing sé duoec tiét 16 cho bén thir ba do.

Chap Thuan Tiét L6 Thoéng
Tin Nhan Dang Ca Nhan

Trir thdng tin trong hé so can thiép sém va viéc
tiét 16 dwoc cho phép ma khéng can sw chap
thuan cta phu huynh theo Luét vé cac Quyén
Giao Duc Gia Dinh va Riéng Tw (FERPA), can
phai c6 sw chap thuan cla quy vi trwdc khi théng
tin nhan dang ca nhan duoc tiét 16 cho cac bén
khac ngoai cac can b clia co quan tham gia
(bao gdbm Nebraska Departments of Education va
Health and Human Services va cac nha cung cap
dich vu can thiép sém).



Cac Bién Phap An Toan

M®bi co’ quan tham gia phai bao vé tinh bao mat
cla cac thong tin nhan dang ca nhan & cac giai
doan thu thap, lwu gily, tiét 16, va tiéu hay.

M®bi co’ quan tham gia phai cé6 mét nhan vién phu
trach cdng tac dam béo tinh bao mat cho bat cir
théng tin nhan dang ca nhan.

T4t ca nhirtng nguwoi thu thap hodc sir dung théng
tin nhan dang ca nhan phai dwoc dao tao hoac
hwéng dan vé cac chinh sach va tha tuc cla Tiéu
Bang vé tinh bdo mat theo Phan C luat IDEA va
Luat vé cac Quyén Gido Duc Gia Dinh va Riéng
Tu (FERPA).

Méi co quan tham gia c6 nghia vu quan ly danh
sach cap nhat ho tén va chirc vu clia toan bd
cac nhan vién dwoc quyén tiép can théng tin
nhan dang ca nhan dé dap (rng yéu cau thanh
tra céng.
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Tiéu Hay Théng Tin

Co quan diéu phdi dich vu ctia EDN, khu trwdng
hoc hodc doan thé dwoc chap thuan phai théng

bao cho quy vi khi théng tin nhan dang ca nhan

da duwoc thu thap, Iwu gilr, hoac str dung khong

con can thiét d& cung cép cac dich vu can thiép

s&m cho con cua quy vi nira.

Thong tin dang nay phai dwoc tiéu huy theo yéu
cau cla quy vi. Tuy nhién, mét hd so ¢b dinh gom
tén, ngay sinh, théng tin lién lac v&i phu huynh
(bao gdm dia chi va sé dién thoai), tén cla (cac)
diéu phéi vién dich vu va (cac) nha cung cép dich
vu can thiép sém va di liéu két thic (gébm ndm
va do tudi két thac, va moi chwong trinh tham gia
khi két thic) c6 thé duoc lwu gitr ma khéng bi
gi¢i han thoi gian.



i Quyét Xung Dot

Thu Ly Tha Tuc Khiéu Nai
Cép Tiéu Bang

Téng quan

Nebraska Departments of Education va Health

and Human Services phai viét thu tuc cho cac

quy trinh sau day.

1. Gidi quyét bat ky khiéu nai nao, ké ca khiéu
nai do mét t6 chirc hodc ca nhan song & Tiéu
Bang khac trinh 1én.

2. Nop don khiéu nai cho Departments of
Education va Health and Human Services.

3. Coéng bd rong rai cac tha tuc khiéu nai cap
Tiéu Bang cho phu huynh va cac ca nhan nao
quan tdm, bao gébm céac trung tdm thoéng tin
va dao tao phu huynh, cac co quan bao vé va
bién ho, cac trung tdm sinh sbng déc 1ap va
céac td chire thich hop khac.

Khac phuc sw cd khwdce tr dich

vu phu hop

Nham giai quyét mot khiéu nai vé viéc
Departments of Education’vé Health and Human
Services da khéng cung cap nhirng dich vu thich
hop, Departments of Education va Health and
Human Services phai xac dinh:

1. Khéng cung cip dwoc cac dich vu thich hop,
gdm céac hanh déng khac phuc thich hop dé
gidi quyét nhu cau cla tré so sinh hoac tré
mai biét di bi khuyét tat 1a déi twong cla khiéu
nai cling nhu gia dinh cda tré (nhw dich vu bbi
thwéng hodc hoan tra tién); va

2. Cung cép céc dich vu thich hop cho moi tré so
sinh va tré mai biét di bi khuyét tat ciing nhw
gia dinh cuda tré trong twong lai.
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Nop Pon Khiéu Nai

T§ chirc hodc ca nhan cé thé ndp don khiéu nai

cap Tiéu Bang c6 kém chiy ky theo thii tuc mé ta

bén dudi.

Pon khiéu nai cap Tiéu Bang phai bao gém:

1. Mot cao budc v“é viéc khu trvdng hoc ho:?c co
quan C(“?ng quyén khac da vi pham yéu cau
cﬁg Phan C luat IDEA hoac cac quy dinh cua
phan nay;

2. Cac di kién hé tro cho cao budc;

w

Chir ky va théng tin lién lac ctia nguoi khiéu
nai; va

4. Néu céac vi pham bj cao budc cé lién quan dén
mot dira tré cu thé:

a. Ghi ro ho tén va dia chi cw tri ctia dira
tré do;

b. Tén co quan diéu phdi dich vu ctia EDN,
khu trwérng hoc hodc doan thé dwoc chap
thuan phuc vu dwa tré;

c. Mot ban mo ta ban chat van dé cia dira tré
nay, bao gébm cac dir kién lién quan t&i van
dé do; va

d. Mot gidi phap dé xuét cho van dé trong
pham vi da biét va c6 sén cho bén dé vao
thdi diém nodp khiéu nai.

DBon khiéu nai phai cao budéc mét hanh vi vi pham da
xay ra khéng qua mét nam trwéd'c ngay nhan dwoc
khiéu nai nhw da mé ta trong muc Thu Ly Tha Tuc
Khiéu Nai Cap Tiéu Bang.

Bén ndp don khiéu nai cap Tiéu Bang phai chuyén
mot ban sao don khiéu nai dén co quan diéu phdi
dich vu ctia EDN, khu trd'ng hoc hodc doan thé
duwoc chap thuan dang phuc vu dtra tré vao cung
thoi diém bén do nop don khiéu nai 1én Nebraska
Department of Education.



Tha Tuc Khiéu Nai Cap Tiéu
Bang Téi Thiéu

Thoi han; tha tuc téi thiéu

Trong vong 60 ngay ké tir khi ndp don khiéu nai,
Nebraska Department of Education sé:

1. Thuc’hién mot cudc diéu tra hién trwong doc
Iap néu Nebraska Department of Education
xac dinh rang can c6 cudc diéu tra do;

2. Tao co héi cho nguoi khiéu nai trinh thém cac
théng tin, bang 11 noi hpéc van ban, vé nhirng
cao buéc trong don khiéu nai;

3. Tao co hoi cho khu trwdng hoc hoac co quan
cong quyen khac tré |&i don khiéu nai d6, bao
gém, & murc tbi thidu:

a. Theo lwa chon cla co quan, dé xuét giai
quyét don khiéu nai; va

b. Co hoi cho phu huynh nép khiéu nai va
co quan ty nguyén chap thuan tham gia
hoa giai;

4. Xem xét toan b thong tin lién quan va déc lap
quyét dinh xem bén vi pham quy dinh Phan C
clia luat IDEA la khu trweong hoc hay cac co
quan cong quyén khéac; va

5. Ra quyét dinh bang van ban cho nguoi khiéu
nai do va nég rd mdi cao budc trong don khiéu
nai va bao gom;

a. Két qua cua dir kién va két luan; va
b. Ly do dan dén quyét dinh cubi cung cua
Nebraska Department of Education

Gia han thoi gian

Nebraska Department of Education phai chap

thuén gia han th&i han trong vong 60 ngay

chi khi:

1. Trwdng hop ngoai 1& d6i véi mét khiéu nai cu
thé; hoac

2. Phuy huynh va khu tre&ng hoc hoac co quan
céng quyén tham gla khac tw nguyen cho phép
gia han thoi gian dé gidi quyét van dé théng
qua hoa giai hoac bién phap giai quyét tranh
chép khac, néu Tiéu Bang cho phép.
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Quyét DBinh Cudi Cung — Thi Hanh

Nebraska Department of Education p,héi duwa v:ao
cac quy trinh thy’c h‘ién hjéu qua quyeét dinh cudi
cung cua Bo, néu can, gom cé:

1. Cé&c hoat ddng hé tro kj thuat;
2. Cac dam phan; va

3. Cac hanh dong khéc phuc dé cé dwoc sw
tuan tha.

Cac cudc djéu trén’theo dung tha tuc
va don khiéu nai cap Tiéu Bang

Néu don khiéu nai bang van ban cap tiéu bang
nhan dwoc ciing la cha dé cia moét phién diéu
tran theo dung thd tuc nhw mé ta bén dwéi theo
muc Nop Khiéu Nai Theo Pung Tha Tuc hoac
don khiéu nai cap Tiéu Bang trinh bay nhiéu van
dé, trong d6 c6 mdt hodc nhiéu van dé nam trong
phién diéu tran, thi Tiéu Bang phai gac lai don
khiéu nai cap Tiéu Bang hoac b4t ky phan nao
cta don khiéu nai cap Tiéu Bang dang duorc giai
quyét trong phién diéu tran theo dung thd tuc cho
dén khi phién diéu tran két thac. Bat ky van dé
nao trong don khiéu nai cap Tiéu Bang khéng
nam trong phién diéu tran theo dung tha tuc phai
dwoc gidi quyét bang cach st dung thdi han va
quy trinh néu trén.

Néu mot van dé trong don khiéu nai cap Tiéu
Bang da dwoc quyét dinh trwdc trong mét phién
diéu tran theo dung tha tuc cé cling cac bén (quy
vi va co quan diéu phédi dich vu ciia EDN, khu
trwdng hoc hodc doan thé dwoc chap thuan), thi
quyét dinh ctia phién diéu tran vé van dé trén la
bét budc va Nebraska Department of Education
phai bdo cho nguoi khiéu nai biét rang quyét dinh
do la bat buéc.

Mét don khiéu nai cao budc khu trwérng hoc hodc
doan thé dwoc chap thuan khong thuc hién quyét
dinh trong phién diéu tran dung thu tuc phai duwoc
Nebraska Department of Education giai quyét.



Nop Khiéu Nai Theo BPuing
Thu Tuc

Téng quan

Quy vi, khu trvdng hoc/doan thé dwoc chap
thuan hodc co quan Bdng Huwéng Dan cé thé nop
khiéu nai theo dung thd tuc vé moi van dé lién
quan dén dé xuét hoac tir chdi khéi xwéng hodc
thay ddi nhirng diéu sau:

1. Nhan dang,
2. Tham dinh hodc

3. Ché hoc cla tré so sinh hodc tré mai biét
di; hoac

4. Cung cép céc dich vu can thiép sém dbi voi
giao duc cong lap thich hop va mién phi (free
appropriate public education (FAPE)) cho tré
so' sinh hodc tré méi biét di.

M6t don khiéu nai dung tha tuc phai cao budc
mot hanh vi vi pham da xay ra khéng qua hai nam
trwdc khi quy vi hodc co quan diéu phdi dich vu
ctia EDN, khu trwéng hoc hodc doan thé dwoc
chép thuan biét hodc dang 1& da biét vé hanh
doéng bi cao bubc, ma hanh dong nay la co sé cua
khiéu nai dung thu tuc.

Khong &p dung thoi han trén néu quy vi khong thé
nép don khiéu nai dung thu tuc trong thoi han vi:

1. Co quan diéu phéi dich vu ciia EDN, khu
trwdng hoc hodc doan thé dwoc chép thuan
trinh bay sai Iéch thdng tin mot cach ro rét,
rang ho da giadi quyét xong cac van dé duoc
khiéu kién trong don; hodc

2. Co quan diéu phéi dich vu ctia EDN, khu
trwdng hoc hodc doan thé dwoc chép thuan
gil lai nhivng théng tin can cung cép cho quy
vi theo Phan C cula luat IDEA.

Thoéng tin cho phu huynh

Co quan diéu phéi dich vu ctia EDN, khu trwdng
hoc ho&c doan thé dwoc chap thuan phai théng
bao cho quy vi moi dich vu phap ly mién phi hoac
gia ré cling nhw cac dich vu lién quan khac tai
khu vwe néu quy vi yéu cau théng tin nay, hodc
néu quy vi hay khu trwéng hoc/doan thé dwoc
chép thuan ndp khiéu nai theo dung tha tuc.

Khiéu Nai Theo Bung Thu Tuc

Téng quan

Dé yéu cau mé mot phién diéu tran, quy vi hodc
khu trwdng hoc clia quy vi/doan thé dwoc chép
thuan (hoac luat sw ctia quy vi, luat sw ctia khu
trwdng hoc/hop tac dwoc chap thuan) phai goi
don khiéu nai theo dung thu tuc cho bén kia. Bon
khiéu nai phai c6 day du toan bo ndi dung bén
duwéi va phai duwgc bao mat.

Quy vi hodc khu trudng hoc/doan thé duwoc chap
thuan, bat ké bén nao ndp don khiéu nai, cling
phai cung cap cho Nebraska Department of
Education mot ban sao cdia don khiéu nai.

Noi dung cia don khiéu nai

Khiéu nai theo dung tha tuc phai bao gom:
1. Ho tén dlra tré;

2. Dia chi cw tru cta dira tré;

3. Tén clia nha cung cép dich vu can thiép sém
(EIS) dang phuc vu dira tré;

4. trong trwng hop tré vé gia cw, can thong tin
lién lac cla tré va tén ctia nha cung cap EIS
dang phuc vu tré;

5. M ta ban chét ctia van d& ma hoc sinh gap
phai lién quan dén hanh déng duoc dé xuat
hay bi t&r chéi, bao gdbm cac dir kién lién quan
dén van dé; va

6. Mot dé xuat gidi quyét van dé trong pham vi
da dwoc biét va sén cé cho quy vi hodc khu
trudng hoc/doan thé dwoc chip thuan tai thoi
diém dé.
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Murc d6 day da cta don khiéu nai

DPon khiéu nai theo dung thu tuc phai day da maoi
dwoc xem xét xt ly. Don khiéu nai theo dung tha
tuc s& dwoc coi la day da (nham dap ng cac yéu
cau vé& ndi dung néu trén) trir khi bén nhan don
(quy vi hodc khu trwdng hoc/doan thé dwoc chap
thuan) théng bao cho can bo diéu trAn va bén kia
bang van ban, trong vong 15 ngay ké tir ngay
nhan don khiéu nai, ma bén nhan don cho rang
don khiéu nai dung tha tuc khéng dap &ng cac
yéu cau ndi trén.

Trong vong nam ngay ké tlr ngay nhan théng
bao rang bén nhan don (quy vi hodc khu trwéong
hoc/doan thé dwoc chap thuan) cho rang don
khiéu nai dung tha tuc khéng day dd, thi can

bd diéu trdn phai quyét dinh xem don khiéu nai
dung tha tuc d6 cé dap rng cac yéu cau noi trén
hay khéng va glvi ngay théng bao bang van ban
cho quy vi va khu truéng hoc/doan thé duoc
chép thuan.

Chinh stra don khiéu nai

Quy vi hodc khu trwdng hoc cé thé chinh sira don

khiéu nai chi khi:

1. Bén con lai chap thuan cac sira d6i bang van
ban va dwoc tao diéu kién giai quyét don khiéu
nai theo dung thu tuc thdng qua cudc hop giai
quyét tranh chdp nhw mé ta bén duéi; hodc

2. Can bd diéu trAn cho phép thay dbi don khiéu
nai kh()n‘g qu‘é nam ngay trudc khi dién ra
phién diéu tran theo dung tha tuc.

Néu bén khiéu nai (quy vi ho&c khu trwérng hoc/
doan thé dwoc chap thuan) tién hanh stra dbi
don khiéu nai dung tha tuc, thei han cho budi hop
giai quyét van dé (trong vong 15 ngay ké tr ngay
nhan duoc khiéu nai) sé bat dau lai vao ngay nop
don khiéu nai da dwoc stra doi.
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Phan hbi clia co quan diéu phdi dich
vu ciia EDN, khu trv&ng hoc hoac
doan thé duwoc chap thuan doéi véi don
khiéu nai dung thu tuc

Néu co quan diéu phoi dich vu cia EDN, khu
trwd'ng hoc hoac doan thé dwoc chap thuan
khong gtri thong bao trwdc cho quy vi, nhi mo
ta trong muc Théng Bao Trwéc Bang Van Ban,
lién quan d‘én Chl;l de trong khiéu nai theo thu tuc,
co quan diéu phé[dich vu c@a EDN, khu trwdng
hoc hoac g’oén the dwoc chap thuan, :trong vong
10 ngay ké ttr khi nhan duc_yc‘dcrn khiéu ngi dung
thu tuc, phai gtri cho quy vi hoi dap bao gom:

1. Giai thich tai sao khu trwd'ng hoc hoac nha
cung cap dich vu can thiép sém (EIS) lai dé
xuét hoéc tr chdi thuc hién hoat déng duoc
néu trong don khiéu nai dang thu tuc;

2. M6t ban mé ta vé cac tuy chon kh’éc ma nhém
IFSP xét duyét va cac ly do ttr chdi cac tuy
chon khac;

3. Mot ban mé ta tirng tha tuc danh gia, thdm
dinh, ghi nhan hoac bao cao ma khu treong
hoc/doan thé dwoc chap thuan hodc nha cung
cap EIS da st dung lam co s& dé dé xuét hay
ttr chdi hanh déng; va

4. M6t ban mé ta cac nhan td khac co lién quan
dén viéc dé xuét hay tir chéi hanh déng cla
khu trwdng hoc/doan thé dwoc chap thuan
ho&c nha cung cép EIS.

Viéc cung cép du théng tin néu trong cac muc
1-4 & trén van khong thé ngan viéc khu trudng
hoc nhan dinh don khiéu nai dung tha tuc la chwa
day du.

Phan hbi ciia bén con lai vé don khiéu
nai theo dung tha tuc

Ngoai trir nhw da néu trong tiéu muc ngay &
trén, Phan hoi ctia co’ quan diéu phéi dich

vu cta EDN, khu trwong hoc hodc doan thé
dworc chap thuan déi véi don khiéu nai ding
tha tuc, thi trong vong 10 ngay ké tlr ngay nhan
don khiéu nai, bén nhan don khiéu nai phai gt
cho bén kia thw phan héi giai quyét cu thé cac
vén dé trong don khiéu nai.
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Dich vu can thiép s&m cua tré trong
lic don khiéu nai dung thu tuc va
phién diéu tran dang cho giai quyét
Mét khi don khiéu nai ding thd tuc duoc gui dén
bér) kia, thi trong suot giai g’oan giai quyét tranh
ch‘ép v? trong luc ch& quyet dinh clha bat ky phién
diéu ,trén khach quan theo dung thq tuc hoac thu
tuc t6 tung nao, trtr khi quy vi va Ti,éu Bang hoac
khu trwdng hoc/doan thé dg’qc chap thuan cé
thda thuan khac, tré phai tiép tuc nhan duwoc dich
vu can thiép som cta FAPE trong méi trvong da
xac dinh trong IFSP dwoc quy vi chap thuan.

Néu don khiéu nai ding tha tuc gdm mét don xin
cac dich vu ban dau, tré phai nh’ém dwgc nhirng
dich vu khéng co trong tranh chap.

Qua Trinh Giai Quyét
Tranh Chap
Budi hop gidi quyét tranh chap

Trong vong 15 ngay ké tlr ngay nhan dwoc théng
bao vé don khiéu nai ding tha tuc cla quy vi va
truwdc khi phién diéu tran bat dau, co quan diéu
phéi dich vu ctia EDN, khu truéng hoc hodc doan
thé dwoc chap thuan phai tb chirc mét cudc hop
v&i quy vi va mét hoac nhiéu thanh vién lién quan
trong nhdém IFSP, nhirng nguoi ¢6 kién thirc cu
thé vé cac dir kién dwoc xac dinh trong don khiéu
nai dung tha tuc. Budi hop:

1. Phai c6 dai dién cla co quan diéu phdi dich vu
ctia EDN, khu trwéng hoc hodc doan thé dwoc
chép thuan, ngudi co thdm quyén ra quyét
dinh dai dién cho khu trwdng hoc/hop tac
dwoc chap thuan; va

2. C6 thé khong can luat sw clia co quan diéu
phéi dich vu ctia EDN, khu trwéng hoc hoac
doan thé dwoc chap thuan triv khi quy vi di
cung luat sw.
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Quy vi va co quan diéu phdi dich vu ctia EDN,
khu trwdng hoc hodc doan thé dwoc chép thuan
xac dinh nhirng thanh vién lién quan trong nhém
IFSP c6 thé tham dw budi hop.

Muc dich ctia budi hop & dé& quy vi trao dbi vé
don khiéu nai dang tha tuc va cac dir kién lam
co s& cho don khiéu nai nay, tir d6 co quan

diéu phéi dich vu ciia EDN, khu truérng hoc hodc
doan thé dwoc chap thuan cé co hoi giai quyét
tranh chép.

Khéng can t6 chirc hop gidi quyét tranh chap néu:

1. Quy vi va co quan diéu phdi dich vu ctia EDN,
khu trwdng hoc hoac doan thé dwoc chép
thuan dwa ra van ban bd qua budi hop nay;
hoac

2. Quy vi va co quan diéu phéi dich vu ctia EDN,
khu trwdng hoc hodc doan thé dwoc chép
thuan ddng y st dung quy trinh hoa giai, nhw
mo ta trong muc Hoa giai.

Giai doan giai quyét tranh chap

Néu co quan diéu phéi dich vu ctia EDN, khu
trwdng hoc hodc doan thé dwoc chip thuan da
khoéng giai quyét don khiéu nai dung thi tuc theo
sy thoad dang cla cac bén trong vong 30 ngay ké
tir khi nhan dwoc don khiéu nai (trong khoang
thoi gian dién ra qua trinh gidi quyét van dé), thi
c6 thé tién hanh budi diéu tran theo ding thu tuc.

Théi han 45 ngay dé ban hanh quyét dinh cubi
cung bat dau tir ngay két thuc thoi han giai quyét
30 ngay, v&i mot sb ngoai & nhat dinh cho viéc
diéu chinh thoi gian giai quyét trong 30 ngay, theo
nhw moé ta dwdi day.

Ngoai trir ca quy vi 1an co quan diéu phdi dich vu
cua EDN, khu trwo'ng hoc hoac doan thé dwoc
chép thuan cung déng y tr bd qua trinh giai quyét
van dé hodc budi hoa giai, thi sy vdng mat cta
quy vi trong cudc hop gidi quyét van dé sé tri
ho&n thoi han cha qua trinh giai quyét van dé

va budi diéu tran dung tha tuc cho tdi khi quy vi
ddng y tham du cudc hop.



Néu sau khi thuc hién cac né lwc hop ly va dan
chirng tai liéu vé cac nd lyc dd, co quan diéu
phdi dich vu ctia EDN, khu trwdng hoc hodc doan
thé dwoc chap thuan van khong thé moi duoc
quy vi tham dw cudc hop giai quyét van dé, thi
vao ngay két thic thei han 30 ngay giai quyet véan
d&, khu trwdng hoc c6 thé yéu cau can bo diéu
tran bac don khiéu nai dung tha tuc cGa quy vi.
Tai liéu dan ching cac nd lwc phai gdm mot ban
ghi chép nhirng 14n co quan diéu phéi dich vu
ctia EDN, khu trwéng hoc hodc doan thé dwoc
chép thuan c6 gang sép xép dé hai bén cuing
thda thuan vé thoi gian va dia diém, nhw la:

1. Ban ghi chi tié,t cac cyc}c goi dién thoai da thL_[’c
hién hay da c6 goi dén s6 may quy vi cung két
qua cac cudc goi nay;

2. Ban sao cac thw tr d& guri cho quy vi va bét ky
phan hoi nao da nhan; va

3. Ban ghi c4c lan tham viéng nha riéng hodc noi
lam viéc cta quy vi cling nhw két qua cac cudc
viéng tham nay.

Néu co quan diéu phéi dich vu ctia EDN, khu
trudng hoc hodc doan thé dwoc chép thuan
khéng t6 chirc cudc hop gidi quyét van dé trong
vong 15 ngay ké tlr ngay nhan dwoc théng bao
vé don khiéu nai duang tha tuc hoac khéng tham
gia cudc hop gidi quyét van d&, quy vi cé thé yéu
cau can bd diéu tran bat dau tinh thdi han 45
ngay cla phién diéu tran dung tha tuc.

Diéu chinh giai doan 30 ngay giai
quyét van dé

Néu quy vi va co quan diéu phdi dich vu clia
EDN, khu treong hoc hoac doan thé dwoc chap
thuan co6 van ban dong y tir bé cudc hop giai
quét vér) dé‘, thi thoi han 45 r)géy cua phién dieu
tran sé bat dau tinh tr ngay ké tiép.

Sau khi bat dau budi hoa giai hodc cudc hop giai
quyét van dé va trudc khi két thac thoi han giai
quyét trong 30 ngay, ca hai bén c6 thé dwa ra van
ban ddng y dé duy tri budi hoa giai cho dén khi
dat dwgc théa thuan. Tuy nhién, néu quy vi hoac
khu trudng hoc/doan thé dwoc chap thuan rat
khdi qua trinh hoa giai, thi thdi han 45 ngay cla
phién diéu tran sé bt dau tinh tlr ngay ké tiép.
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Van ban thoa thuan

Néu cudc hop giai quyét van dé dwa dén mot giai
phap cho van dé tranh chép, quy vi va co quan
diéu phéi dich vu cia EDN, khu trwérng hoc hodc
doan thé dwoc chap thuan phai di dén mot théa
thuan rang budc phap ly, ma:

1. Bugc ky két boi quy vi va dai dién clia khu
trwong hoc/doan thé dwoc chap thuan, nguoi
co quyen rang budc khu truéng hoc/doan thé
dwoc chap thuan; va

2. C6 hiéu lyc thi hanh tai bat ky toa an Tiéu
Bang da thAm quyen phap ly ndo (tdba an cap
Tiéu Bang c6 thAm quyén x{r loai an nay) hoac
mot toa an Hoa Ky.

Giai doan xem xét viéc thda thuan

Néu quy vi va co quan diéu phdi dich vu cta
EDN, khu trwdng hoc hodc doan thé dwoc chép
thuan di dén mot théa thuan nhw 1a két qua cla
cudc hop gidi quyét van dé, bat cir bén nao (quy
vi hoac khu trwérng hoc/doan thé dwoc chép
thuan) ciing cé quyén hdy bé thda thuan nay
trong vong 3 ngay lam viéc ké tlr ngay quy vi va
co quan diéu ph0| dich vu ctia EDN, khu truong
hoc hodc doan thé dwoc chap thuan cung ky két
thda thuan.

Hoa giai

Tbéng quan

Co quan Ddng Hwéng Dan phai tién hanh mot
budi hoa giai dé gitup quy vi va co quan diéu phdi
dich vu ctia EDN, khu trwd'ng hoc hodc doan thé
dwoc chip thuan gidi quyét cac bat déng lién
quan dén bat ky van dé nao theo Phan C luat
IDEA, bao gébm cac van dé phat sinh trwdc khi
nop don khiéu nai dung tha tuc. Do d6, phai cd
budi gap mét hoa giai dé giai quyét tranh chap
theo Phan C cla luat IDEA, du quy vi da nop don
khiéu nai dung tha tuc hodc yéu cau mét phién
diéu tran duang tha tuc hay khéng nhw mé ta trong
muc Nép Khiéu Nai Theo Bung Thua Tuc.
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Yéu cau

Céc thua tuc phai d&m bao rang qua trinh hoa giai;

1. La hoat déng tw nguyé’n quy vi vé} khu trwdng
hoc/doan thé dwoc chap thuén dong tham gia;

2. Khéng duwoc dung dé khwdc tir hay tri hodn
quyén loi dwoc tham gia phién diéu tran ding
tha tuc hodc khwéc tir bat ky quyén loi nao
khac ma quy vi dwoc thu hwéng theo Phan C
ctuia IDEA; va

3. Buwoc tién hanh bdi mot chuyén vién hoa giai
khach quan du trinh d6 chuyén mén da qua
dao tao phwong thirc hoda giai hiru hiéu.

Co quan Béng Huwéng Dan cé thé 1ap ra cac tha
tuc giup phu huynh va khu trwédng hoc hoac doan
thé dwoc chap thuan chon cach khéng st dung
qua trinh hoa gidi, mét co hdi hop mat, tai dia
diém va thoi gian thuan tién cho quy vi, v&i mot
bén khéng c6 quyén loi:

1. La ngudi co6 hop dong véi mét td chire gidi quyét
tranh chép thich hop hodc mét trung tam théng
tin va dao tao phu huynh hoac trung tdm dao tao
phu huynh céng déng trong Tiéu Bang; va

2. La ngudi co thé trinh bay cac loi ich va khuyén
khich viéc str dung qua trinh hoa giai cho quy vi.

Tiéu Bang phai cé mét danh sach nhirng nguoi
hoa gidi cé trinh d6 va hiéu biét phap Iuat va
cac quy dinh lién quan dén viéc cung cép céac
dich vu can thiép sé&m. Nebraska Department of
Education phai chon nguwi hoa gidi trén co s&
ngau nhién, luan phién, hodc cac co s& khéach
quan khac.

Tiéu Bang chiju trach nhiém chi tra chi phi cta
qua trinh hoa giai, ké ca chi phi cia cac bubi hop.
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Néu quy vi va co quan diéu phdi dich vu cta
EDN, khu trwdng hoc hodc doan thé dwoc chép
thuan giai quyét tranh chap théng qua quy trinh
hoa giai, ca hai bén phai ky mét théa thuan

c6 tinh rang budc vé phap ly trong dé néu rd

giai phap:

1. Tuyén b6 rang tat ca cac thao luan dién ra
trong sudt qua trinh hoa giai sé& duwoc bdo mat
va khéng dwoc st dung lam bang chirng trong
bt ky phién diéu tran dung tha tuc hodc tha
tuc té tung dan sy nao sau nay; va

2. Buoc ky két bdi ca quy vi va dai dién clha co
quan diéu phdi dich vu ctia EDN, khu trwdng
hoc hodc doan thé duwgc chap thuan, nguoi
c6 quyén rang budc co quan diéu phdi dich vu
clia EDN, khu trwéng hoc hoac doan thé dwoc
chép thuan.

Théa thuan hoa giai bang van ban ky két sé co
hiéu lyc thi hanh tai moi tda an Tiéu Bang co
thadm quyen phap ly (tda an dworc luat Tiéu Bang
dy quyén dleu tran cac vu kién loai nay) hoac tai
cac toa an cap quan clia Hoa Ky.

Sy khach quan cua chuyén

vién hoa giai

Chuyén vién hoa giai:

1. Khoéng la nhan vién cua Nebraska Department
of Educaltion hoac khu tru(‘)’ng hoc/doan thé,
dwoc chap thuan lién quan dén viéc cung cap
cac dich vu can thiép s&m (EIS) cho con cla
quy vi; va

2. Lgi ich ca nhan cling nhw lgi ich nghé nghiép
clia nguoi nay khong mau thuan véi tiéu chi
khach quan von cé cliia chuyén vién hoa giai.

M6t ngwdi néu khéng dd ndng lwc cia mot
chuyén vién hoa giai khéng phai la nhan vién
cua khu trwdng hoc, doan thé dwoc chép thuan,
nha cung c4p dich vu EIS hodc co quan cép
Tiéu Bang chi vi dwgc ngudi dé duwgc co quan
do6 hoac khu tridng hoc/doan thé duwoc chép
thuan tra lwvong dé lam viéc nhw mot chuyén vién
hoa giai.
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Phién diéu tran khach
quan dung thu tuc

Téng quan

Khi ndp don khiéu nai ding tha tuc, quy vi hodc
khu trwdng hoc/doan thé dwoc chap thuan cé
lién quan dén vu tranh chap phai cé co hoi dwoc
dw phién diéu trAn khach quan ding tha tuc, nhw
mo ta trong cac phan Khiéu Nai Theo Bung Thu
Tuc va Qua Trinh Giai Quyét.

Nhan vién diéu tran khach quan

Nhan vién diéu tran téi thiéu phai:

1. Khéng phai la nhan vién ctia Department of
Education va Health and Human Services
ho&c nha cung cép EIS c6 lién quan dén dich
vu can thiép s&m hodc cham soéc tré so’ sinh
hodc tré mai biét di. Tuy nhién, mot ngudi
khéng phai la nhan vién ctia co’ quan do chi vi
ngwdi nay duoc co quan dé tra lwong dé lam
viéc nhw mot can bo diéu tran;

2. Lgi ich ca nhan hoac Igi ich chuyén mon
clia nguwdi nhan vién phién diéu tran khong
dwoc mau thuan véi sw khach quan trong khi
diéu tran;

3. Phai c6 kién thirc va hiéu ré cac diéu khoan
cua luat IDEA va céac quy dinh cta Lién Bang
va Tiéu Bang thudc vé luat IDEA va cac dién
gidi phap Iy vé luat IDEA cla cac tda an Lién
Bang va Tiéu Bang; va

4. Phai co kién thirc va kha nang tién hanh cac
phién diéu tran va dé dwa ra va viét cac quyét
dinh theo dung cac thu tuc phap ly chudn muc
va thich hop.

Nebraska Department of Education phai gitr mét
danh sach nhirng nguwoi sé gilr vai tro l1a can bd
diéu tran di kém véi mot bao cdo vé trinh dé cla
tirng can bo diéu tran.
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Déi twong cda phién diéu tran theo
dung thu tuc

Bén yéu cau phién diéu tran theo dung tha tuc
(quy vi ho&c khu trworng hoc/doan thé dwoc chap
thuan) khéng thé néu ra cac van dé ngoai pham
vi don khiéu nai theo dung tha tuc phién diéu
tran, trir phi dwoc bén kia déng y.

Thoi han yéu cau mét phién diéu tran
Quy vi hodc khu trudng hoc/doan thé dwoc chap
thuan phai yéu cau mot phién diéu tran khach
quan dung tha tuc vé don khiéu nai dung thu tuc
trong vong hai ndm ké tr ngay quy vi hoac khu
trwdng hoc da biét hoac dang 1& da biét vé van
dé trong don khiéu nai.

Céc trwong hop ngoai 1& vé thdi han

Kh}“)hg ap dung ’Ehc‘yi han nay néu quy vi khéng
thé ndp don khiéu nai dung tha tuc vi:

1. Co quan diéu phdi dich vu ctia EDN, khu
trwdng hoc hodc doan thé dwoc chép thuan
da cd y trinh bay sai l&ch théng tin rang ho da
gidi quyét van dé duoc néu trong don khiéu
nai; hoac

2. Co quan diéu phéi dich vu ctia EDN, khu
trudng hoc hodc doan thé dwoc chap thuan
gitr lai mau théng tin can cung cap cho quy vi
theo Phan C cua luat IDEA.
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Cac Quyén Diéu Tran

Téng quan

Bat ky bén nao tham gia vao phién diéu tran ding
thua tuc cling c6 quyeén:

1. Puoc déng hanh va cb van béi mét luat sw va/
hodc nhitng ngudi cé kién thirc hodc dao tao
dac biét vé cac van dé cla tré so sinh hodc tré
mé&i biét di bi khuyét tat;

2. Pua ra bang chirng va dbi chat, kiém tra chéo
va yéu cau sy cé mat clia cac nhan ching;

3. Cam dua ra bat ky bang chirng n&o tai phién
diéu tréq ma chung chuwa duoc tiét ]C) ch‘o bén
kia it nhat nam ngay trwéc phién diéu tran;

4. C6 ban viét tay, hodc, tuy quy vi lwa chon, ban
dién tt& ghi lai ttrng cau chi trong phién diéu
tran; va

5. C6 ban viét tay hodc, tuy quy vi lwa chon, mot
ban dién tl ghi lai cac di¥ kién thuwc té va cac
quyét dinh.

Tiét 16 thong tin bd sung

it nhat ndm ngay lam viéc trwée khi dién ra phién
diéu trAn dung tha tuc, quy vi va khu trudng hoc/
doan thé dwoc chap thuan phai tiét 16 cho nhau
tAt ca cac budi thdm dinh da hoan thanh trwéc
ngay do va nhirng dé nghi lam co s& cho cac
cudc thAm dinh ma quy vi hoac khu tredng hoc/
doan thé dwoc chép thuan dv dinh s dung tai
phién diéu tran.

Nhan vién diéu trAn cé thé ngan can bat ky bén
nao khong tuan tha yéu cau dwa ra thAm dinh
hay khuyé&n nghi cé lién quan tai phién diéu tran
ma khoéng dwoc sy chap thuan cla bén kia.

Céc quyén cua phu huynh tai phién
diéu tran
Quy vi phai duoc trao quyén dé:
1. M& phién diéu tran cho cong ching tham
dw; va
2. C6 ho so cla phién diéu tran, cac két qua div
kién, va quyét dinh dwgc cung cap mién phi.
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Quyét Pinh cta Phién Diéu Tran

Quyét dinh cltia can b diéu tran

Quyét dinh ctia nhan vién diéu tran c6 dwoc nhan
dang mét cach thich hop, danh gia hoac sap xép
hay khéng hodc tré so' sinh ho&c tré mai biét di va
gia dinh cé dwoc cung cap cac dich vu can thiép
s&m thich hop hay khéng phai dwoc dwa trén
nhirng ly 1& thuc sw.

V& nhirng céo budc vi pham thi tuc, can bo diéu
tran c6 thé thay rang tré so sinh hodc tré maéi biét
di khéng dwoc nhan dang, thdm dinh hoac cung
cép céac dich vu can thiép sém mét cach thich hop
chi khi thiéu s6t cac tha tuc:

1. Cén tr& quyén nhén dang, thdm dinh va sap xép
hodc cung cap cac dich vu can thiép sém cua tré

2. Anh huéng dang ké dén co hoi tham gia vao quy
trinh dwa ra quyét dinh vé viéc nhan dang, thdm
dinh, s&p xép ho&c cung cép cac dich vu can
thiép s&m cho con cla quy vi hodc gia dinh; hoac

3. La nguyén nhan lam mét di loi ich giao duc hoac
phat trién.

Dieu khoan dien giai

Khong c6 quy dinh nao mé ta & trén cé thé duoc

giai thich d& ngan mét can bd diéu tran khéng

yéu cau co quan diéu phéi dich vu ciia EDN, khu

trwong hoc hodc doan thé duoc chap thuan tuan

tht cac yéu cau trong phan cac bién phap bao vé

theo thu tuc clGa cac quy dinh Lién Bang theo Phan

C luat IDEA (34 CFR §303.430 dén §303.449).

Yéu cau riéng dé cé mot phién diéu tran
theo dung thu tuc

Khong gi trong phan cac bién phap bao vé theo thu
tuc cta cac quy dinh Lién Bang theo Phan C cla
luat IDEA (34 CFR §303.430 den §303.449) célthé
duwoc hiéu 1a ngén can quy Vi dién v‘éo don khiéu
nai dl’Jng tha tuc riéng vé mot van dé tach biét khoi
don khiéu nai dung tha tuc da ndp trwdc dé.ed.

Céc két quéa va quyét dinh déi voi

ban tw van va cong chung

Nebraska Department of Eduqation hoac khu
trwdng hoc/doan thé dwoc chap thuan, (tuy theo
bén nao chiu trach nhiém cho phién diéu tran) sau
khi x6a bét ky théng tin phén dang cé’nhén nao,
phai cong khai nhirng két qua va quyét dinh nay.



Chung Cudc vé Quyét
Dinh; Khang Cao;
Panh Gia Khach Quan

Quyét dinh dwa ra trong mét phién diéu tran ding
tha tuc la chung cudc, ngoai trtr cé mot bén tham
gia vao phién diéu tran (quy vi hodc khu trwéng
hoc/doan thé dwoc chap thuan) cé thé khang céo
quyét dinh nay bang cach kién dan sw, nhw duoc
mo ta dwoi day.

Théi Han va Sw Thuan Tién

cua Phién Diéu Tran va

Danh Gia

B6 Giao Duc Bang Nebraska phai dam bao

khéng cham tré hon 45 ngay sau khi’két’thUc‘: giai

doan 30 ngay cua cudc hop gidi quyét van dé

hodc, nhw mé ta trong ti?au muc l:)iéu chinh giai

doan 30 ngay giai quyet van de, khong duoc

tré hon 45 ngay sau khi két thac thoi gian da

dworc diéu chinh:

1. Bat dwoc quyét dinh cudi cung clia phién diéu
tran; va

2. Mbi bén s& nhan duwgc mot ban sao cla quyét
dinh nay.

Can bod diéu tran co6 thé chip nhan gia han thém
mot khodng thoi gia‘n cu thé vuot qua 45 ngay
néu trén theo yéu cau cia mét trong hai bén.

M®i phién diéu tran phai dwoc tién hanh tai mot

dia diém va thdi gian thuan tién hop ly cho quy vi.
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Cac Hanh Vi Dan Sw, Bao
Gom Giai Poan Nép Pon Kién

Téng quan

Bét c&v bén nao (quy vi hodc khu trwéng hoc/
doan thé dwoc chap thuan) khéng déng y véi cac
két qua va quyét dinh clia phién diéu tran dung
tha tuc c6 quyén dwa ra mot vu kién dan sy déi
v&i van dé chinh trong phién diéu trn theo dung
tha tuc. Co thé dwa vu kien nay ra mét toa an
Tiéu Bang c6 tham quyén (mot toa an cap Tiéu
Bang c6 thAm quyén xi Ioa| an nay) hoac mét
tda an khu virc ma khéng can quan tam téi khoan
tranh chép.

Gi&i han thoi gian
Bén thwa kién (quy vi hoac khu trwd'ng hoc/doan
thé duwoc chap thuan) sé c6 90 ngay dé nop don

kién dan sy, ké tr ngay cé quyét dinh ctia can bd
diéu tran.

Céc tha tuc bd sung
Trong bat ky vu kién dan sy nao, tdoa an sé:
3. Nhan hd so céc thi tuc td tung hanh chinh;

4. Nghe bang chirng bd sung theo yéu cau cia
quy vi hoac theo y,éu cau cua khu trwwdng hoc/
doan thé dwgc chap thuan; va

5. Can cl vao quyét dinh cla toa vé wu thé cla
bang chirng va cho phép trg gilp ma tda xac
dinh la phu hop.

Tham quyén cua cac toda an khu vuc

Céac toa an khu vuc cla Hoa Ky co quyén quy
dinh cac vu kién trong khuén kr](“) If’hén C cﬁalluét
IDEA ma khéng quan tam t&i so tién tranh chap.
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Quy tac dien giai ngdn nglr cla tdéa an
Theo Phan C cla luat IDEA, khéng cé diéu gi
ngan cAm hoac gidi han cac quyén, tha tuc va
cac bién phap khac phuc co6 sén theo Hién Phap
Hoa Ky, Dao Luat vé& Céng Dan My Khuyét Tat
1990 (Americans with Disabilities Act), Muc V
ctia Pao Luat Phuc Ho6i 1973 (Rehabilitation Act)
(Phan 504) hoac cac luat Lién Bang khac vé béo
Vvé cac quyén cla tré em khuyét tat, ngoai trv
trwde khi ndp don kién dan sw theo cac luat tim
kiém s tro’ gitip ciing c6 s&n theo Phan C cla
luat IDEA, cac thu tuc dwoc mo ta trén day phai
dwoc hoan tat trong cing mét pham vi nhw da
dwoc yéu cau néu mot bén da nop don kién dan
sy theo Phan C cla luat IDEA. Piéu nay c6 nghia
la quy vi phai c6 sén cac bién phap khac phuc
theo nhirng diéu luat khac tring véi cac diéu luat
c6 san theo luat IDEA, nhwng néi chung, dé nhan
dwoc cac tro gitp theo cac diéu luat khac néi
trén, triwdre tién quy vi phai str dung cac bién phap
khac phuc hanh chinh c6 sén theo luat IDEA (vi
du nhw don khiéu nai dang tha tuc, cudc hop giai
quyét van dé va céac th tuc diéu tran khach quan
dung tha tuc) trwde khi dwa tryc tiép ra toa an.

Phi Luat Sw

Téng quan

Trong b4t ct vu kién hodc thi tuc t6 tung nao theo
Phan C cla luat IDEA, néu quy vi thang, toa an,
theo quyét dinh clia minh, cé thé cap 1é phi thué
luat sw dai dién hop ly nhw 1a mét phan cha chi phi
danh cho quy vi.

Trong b4t ky vu kién hodc thu tuc t6 tung ndo theo
Phan C cla luat IDEA, tda an, theo quyét dinh clia
minh, cé thé cAp phi thué luat sw dai dién hop ly
nhw 1a mét phan chi phi cho mét Co' Quan Giao
Duc Tiéu Bang, khu trwéng hoc hodc doan thé
duoc chap thuan hién hanh, ma luat sw clia quy vi
phai ndp, néu quy vi hodc luat sw nay:

a. Banop don khiéu nai hogc kién ra toa ma toa
két luan la thiéu can cw, bat hop ly hoac khdng
co co so&;

b. Tiép tuc thura kién sau khi vu kién r6 rang la thiéu
can clr, bat hop ly hodc khéng co6 co sé; hoac

c. Yéu cau budi diéu trAn dung tha tuc hodc kién ra
tda vi bat ky muc dich sai trai ndo, nhw quéy réi,
gay cham tré khong can thiét hodc tang chi phi
ctia vu kién hodc tha tuc td tung mét cach vo ly.
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Cép phi

Toa an cap |é phi thué luat sw dai dién hop ly
nhw sau:

1. Lé phi phai dwa trén mirc hién tai trong cong
ddng noi vu kién hoac phién diéu tran phat
sinh, tuy theo loai hinh va chét lwong cac dich
vu dwoc cung cap. Khéng c6 phan thuwéng hay
nhan hé s6 khi tinh toan khoan phi dwoc cap.

2. Khéng cap & phi va khéng hoan tra cac chi
phi lién quan trong b4t ky vu kién ho&c thu tuc
t6 tung nao theo Phan C cla luat IDEA cho
nhwng dich vu dién ra sau khi gvi cho quy Vi
mot dé nghj thda thuan bang van ban néu:

a. Bé nghi nay duoc thuc hién trong khoang
thdi gian dwoc quy dinh b&i Quy tac 68
trong Quy T&c Tha Tuc Dan Sw Lién Bang
(Federal Rules of Civil Procedure) hoac
trong trwéng hop ¢ phién diéu tran dung
thd tuc hodc danh gia cap Tiéu Bang thi tai
bt ky thdi diém nao hon 10 ngay truéc khi
bat dau thu tuc t6 tung;

b. D& nghi nay khéng dwoc chap thuan trong
vong 10 ngay; va

c. Toa an hoéc nhan vién diéu tran hanh chinh
nhan thay sb tién chi trd cudi cung ma quy
vi nhan dudc sé khoéng nhiéu hon sé tién
dwoc dan xép.

Cho du c6 nhirng tré ngai néu trén, 1& phi thué
luat sw dai dién va cac chi phi lién quan cé thé
dwoc cap cho quy vi néu quy vi thang kién va
da chirng minh day da cho viéc tir chbi dé nghj
thda thuan.

3. Khong thé cp phi cho bat ky cudc hop nao
cua nhém IFSP, trir khi cuéc hop nay dwoc
tién hanh do hau qua cta tha tuc hanh chinh
hoac kién tung ngoai toa.

Lé phi ciing khéng thé dwoc cép cho phién
hoa gidi nhw mé ta trong muc Hoa giai.

M6t cudc hop gidi quyét van dé nhw da mod

ta trong Cudc hop giai quyét van dé, khong
duwgc xem la mot cude hop dwerc triéu tap theo
quyét dinh cla phién diéu tran hanh chinh
hoac kién tung ngoai tda va cling khong dugc
xem |a phién diéu tran hanh chinh hodc kién
tung ngoai tda nham muc dich cung c4p 1é phi
thué luat suw.
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Toa co thé giam bét, cho phu hop, s6 tién ding
dé cap I§ phi thué Iug}t sw theo Phan C cua luat
IDEA, néu tda thay rang:

1.
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Trong subt vu kién hodc thu tuc té tung, quy vi
hodc luat sw gai dién’cﬂa quy Vi, ’gr‘l hoan vo ly
viéc giai quyét dit diem tranh chap;

. Lé phi cip cho luat sw dai dién vwot qua marc

lwong gi® hién hanh trong cdng déng cho cac
dich vu twong tw dwoc thie hién béi cac luat
sw ¢co ky nang, danh tiéng, va kinh nghiém
twong duong;

. Xét vé ban chét cta vu kién hoac tha tuc td

tung, thoi gian duoc §Cv dung va qéc dich vu
phap ly dwgc cung cap la qua nhiéu; hoac

. Luat sw dai dién cho quy vi da khoéng cung cap

cho khu trvong hoc thong tin thich hop trong
théng bao yéu cau dung thd tuc nhuw da mé ta
trong muc Khieu Nai Theo Pung Thu Tuc.

Tuy nhién, tda an khong thé gidm & phi néu toa
thay rang Tiéu Bang hoac khu trwéng hoc da tri
hon vé ly quyét dinh cubi cung cla vu kién hodc
tha tuc t6 tung hodc da c6 sw vi pham theo cac
diéu khoan vé cac bién phap bao vé theo thi tuc
trong Phan C cla luat IDEA.
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Nhan Théng Bao vé Cac Bién Phap Bao

Vé Theo Thu Tuc

(theo yéu’céu cta bao Luat Danh Cho Ng‘u’c‘yi Khuyét Tat (Individuals with Disabilities Act (IDEA)) trong
34 Quy Tac cda Quy Binh Lién Bang - Phan 303)

Phai ghi lai méi 1an nhan dwoc Théng Bao vé Cac Bién Phap Bao Vé Theo Thua Tuc.

Viéc nay nham x&c nhan rang téi da nhan duoc ban sao clia Théng Béo \{é Cac Bién Phap Bao vé
Theo Tha Tuc nham bao cho t6i nhitng quyén ma tdi nhan dwoc trong sudt qua trinh dién ra dich vu
can thiép s&m danh cho con t4i.

Toi hiéu [éqg khu treong hoc/nhan vién clia doan thé dwoc chap thuan hodc nha cung cap dich vu sé
ghi lai moi lan téi nhan dwoc, glri hoac muon cé6 mét ban sao cua Théng Bao vé Cac Bién Phap Bao
Vé Theo Thu Tuc.

Théng Bao vé Cac Bién Phap Bao Vé Theo Thi Tuc dwoc cung cap hodc dua
ra b&i nhirng nguwoi sau day.

Tén:
Chtrc vu:
Ngay Nhan:

Théng !Béo vé Cac Bién Phap Bao Vé Theo Thi Tuc dwoc nhan béi hodc dwoc
cung cap cho nhirng ngu&i sau day.

Tén Hoc Sinh:

Tén cua Phu Huynh/Ngw&i Giam Ho:

Chir Ky ciaa Phu Huynh/Ngw&i Giam Ho:
Ngay Ky:

Chir Ky cua Ngwoi Phién Dich (néu str dung):
Ngay Ky:

25

Nebraska’s Early Development Network | Hwéng Dan Cac Bién Phap Bao Vé Theo Thi Tuc cho Phu Huynh



X5 X

Nebraska Early

Development Network

Babies can’t wait

Nebraska Phan C-Cac Co Quan Dong Hwéng Dan

Bo6 Giao Duc S& Y Té va Dich Vu Nhan Sinh
(Department of Education) (Department of Health and Human Services)
500 S 84th ST, 2nd Floor 301 Centennial Mall South

P.O. Box 94987 P.O. Box 95026

Lincoln, NE 68510 Lincoln, NE 68509

402-471-2471 402-471-3121

Nebraska Department of Education bap héph ch[nh sach khéng phan biét tré,n co’ s& gidi tinh, tinh trang khuyét tat, ching toc, mau da, ton
gio, tinh trang hén nhan, dé tudi, nguén gbc quéc gia hoac thong tin di truyén trong cac chwong trinh gido duc, quan ly, chinh sach, tuyén
dung hoac cac chwong trinh khac cta co quan.
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